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ΚΑΘΟΡΙΣΜΟΣ  ΤΟΥ ΟΡΑΜΑΤΟΣ ΚΑΙ  ΤΗΣ  ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗΣ  ΤΟΥ  ∆ΗΜΟΥ  ΣΕΡΡΩΝ  ΚΑΙ

ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΕΣ

ΤΟ ΟΡΑΜΑ ΚΑΙ ΟΙ ΚΑΤΕΥΘΥΝΤΗΡΙΕΣ ΑΡΧΕΣ ΤΟΥ ∆ΗΜΟΥ ΣΕΡΡΩΝ

� Αποστολή του ∆ήµου Σερρών 

     Οι ∆ήµοι, ως πρωτοβάθµιοι Οργανισµοί Τοπικής Αυτοδιοίκησης, ασκούν αρµοδιότητες σε τοπικό

επίπεδο για την καλύτερη εξυπηρέτηση των πολιτών. Οι δηµοτικές αρχές διευθύνουν και ρυθµίζουν

όλες τις τοπικές υποθέσεις, σύµφωνα µε τις αρχές της επικουρικότητας και της εγγύτητας, µε στόχο

την προστασία, την ανάπτυξη και τη συνεχή βελτίωση των συµφερόντων και της ποιότητας ζωής της

τοπικής κοινωνίας συνεπικουρούµενες από τα Νοµικά Πρόσωπα που συστήνουν ή/ και συµµετέχουν. 

   Συνεπώς, αποστολή του ∆ήµου Σερρών, ως πρωτοβάθµιου Οργανισµού  Τοπικής Αυτοδιοίκησης,

είναι:

«Η διακυβέρνηση των τοπικών υποθέσεων και η παροχή δηµόσιων αγαθών και υπηρεσιών για την

ικανοποίηση  αναγκών  των  κατοίκων  και  των  τοπικών  φορέων,  µε  απώτερο  σκοπό  τη  βιώσιµη

κοινωνική και οικονοµική ανάπτυξη της περιοχής».

  Αναλυτικότερα, στην αποστολή του ∆ήµου περιλαµβάνονται:

• Η διαρκής βελτίωση της καθηµερινής ζωής των κατοίκων του ∆ήµου.

• Η ανάπτυξη και προώθηση του αισθήµατος ασφάλειας των δηµοτών.

• Η ταχεία και ολοκληρωµένη εξυπηρέτηση των δηµοτών.

• Η ενίσχυση της οικονοµικής ανάπτυξης της περιοχής.

• Η  υποστήριξη  της  παιδείας,  της  δια  βίου  µάθησης  και  επιµόρφωσης,  καθώς  και  της

Επαγγελµατικής Αποκατάστασης της Νεολαίας.

• Η  κοινωνική  µέριµνα  και  φροντίδα  προς  όλους  τους  δηµότες  και  επισκέπτες,  µε  ιδιαίτερη

βαρύτητα στις ευπαθείς οµάδες.

• Η οµαλή ένταξη στο κοινωνικό σύνολο, ειδικών πληθυσµιακών οµάδων (Ροµά, µετανάστες,

κ.ά.).

• Η  προστασία  του  περιβάλλοντος  καθώς  και  η  αξιοποίηση  Ανανεώσιµων  Πηγών  Ενέργειας

(ΑΠΕ).
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     Η δοµή και η διάρθρωση της Αυτοδιοίκησης παρουσιάζει συνεχή εξέλιξη τα τελευταία χρόνια και

απαιτεί συνεχή ενηµέρωση, υψηλό βαθµό οργάνωσης και τεχνογνωσία. Οι ΟΤΑ έχουν αρχίσει πλέον

να  λειτουργούν  σαν  οργανωµένες  επιχειρήσεις,  αναδιαµορφώνοντας  ριζικά  τις  σχέσεις  πολιτικής,

οικονοµίας,  αγορών,  κοινωνίας,  πολιτών,  επικοινωνίας,  πληροφόρησης  και  γνώσης,  δεδοµένα  τα

οποία παρουσιάζουν συνεχή και δυναµική εξέλιξη.

  Η  αναζήτηση  του  «καινούργιου»,  της  «καινοτοµίας»,  της  «νέας  πολιτικής» και  γενικότερα  της

«ουσίας» και της «ρεαλιστικής προσέγγισης της νέας πραγµατικότητας», συνοψίζουν την ταυτότητα

και το πολιτικό ζητούµενο, τόσο για την Αυτοδιοίκηση όσο και για τους πολίτες.

  Η  «ρεαλιστική  προσέγγιση  της  νέας  πραγµατικότητας» για  την  δηµοτική  πολιτική,  αφορά  την

ύπαρξη  Κεντρικού  Στόχου  - Στρατηγικού  Σχεδιασµού.  Η  στρατηγική  του  ∆ήµου  Σερρών  αποτελεί

συνεκτικό  σύνολο  γενικών  στόχων  και  πολιτικών  δράσης,  που  αποσκοπούν  στην  εκπλήρωση  της

αποστολής και στην επίτευξη του οράµατος του ∆ήµου.

� Όραµα ∆ηµοτικής Αρχής

    Ο  ∆ήµος  Σερρών  είναι  µια  περιοχή,  η  οποία,  παρατεταµένα,  µαστίζεται  από  την  οικονοµικο-

κοινωνική  κρίση.  Το  Επιχειρησιακό  Σχέδιο  του  ∆ήµου  Σερρών  συντάσσεται  σε  µία  εποχή  όπου

δοκιµάζεται  ο,τιδήποτε  µέχρι  σήµερα  θεωρούνταν  δεδοµένο  στην  οικονοµία,  στην  κοινωνία,  στο

περιβάλλον. Μέσα σε αυτό το πλαίσιο, η µεγάλη πρόκληση για τον ∆ήµο µας είναι η διαχείριση των

συνθηκών που διαµορφώνει η πολύπλευρη αυτή κρίση και η ανάπτυξη µίας ρεαλιστικής στρατηγικής

για το µέλλον του ∆ήµου, µε επίκεντρο τον άνθρωπο και τις ανάγκες του.

Την µεταβατική περίοδο προς την ανάπτυξη θα την σηµατοδοτήσουν οι  αναπτυξιακές προτεραιότητες

της ∆ηµοτικής Αρχής.  Το αναπτυξιακό όραµα αυτό όµως οφείλει:

• να  αξιολογήσει  τα  ιδιαίτερα  χαρακτηριστικά  του  ∆ήµου,  τις  τοπικές  ανάγκες  και

προτεραιότητες  καθώς  και  τις  γενικότερες  τάσεις  και  κατευθύνσεις  στο  περιφερειακό,  στο

εθνικό και στο ευρύτερο περιβάλλον

• να αξιοποιήσει τις δυνατότητες και ευκαιρίες που παρουσιάζονται, µε στόχο την επίτευξη των

µελλοντικών επιδιώξεων της περιοχής

• να  αξιοποιήσει  µε  αποτελεσµατικό  τρόπο  τις  τοπικές  αναπτυξιακές  δυνατότητες

(πλεονεκτήµατα και ισχυρά σηµεία του ∆ήµου, στελεχιακό δυναµικό, δοµές και περιουσία του

∆ήµου).
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    Το όραµα του ∆ήµου Σερρών, για την περίοδο 2015-2019, µε βάση τις ευρωπαϊκές, εθνικές και

τοπικές  αναπτυξιακές  προτεραιότητες,  τις  επιδιώξεις  και  δεσµεύσεις  της  ∆ηµοτικής  αρχής,  αφορά

στη:

“∆ηµιουργία ενός ∆ήµου ισχυρού, δυναµικού και σύγχρονου, κοντά στο ∆ηµότη. Ενός ∆ήµου µε

ανθρώπινο πρόσωπο, χαρακτήρα, µε ξεχωριστή φυσιογνωµία, µε κοινωνική ευηµερία, διαρκή

οικονοµική ανάπτυξη και υψηλό δείκτη ευ ζην”.

     Συγκεκριµένα, το όραµα του ∆ήµου Σερρών επικεντρώνεται:

• στην  αναβάθµιση  της  ποιότητας  ζωής  του  πολίτη,  µε  γνώµονα  την  άµεση  επίλυση  των

σηµαντικότερων προβληµάτων της καθηµερινότητάς του

• στην  εδραίωση  της  κοινωνικής  αλληλεγγύης  και  συνοχής,  καθώς  και  της  αύξησης  της

απασχόλησης του πληθυσµού

• στην  εφαρµογή  της  περαιτέρω  εξυγίανσης  του  ∆ήµου  Σερρών  µε  σκοπό  την  οικονοµική

αυτοδυναµία του

• την τόνωση της τοπικής οικονοµίας και τη θεµελίωση και σταθερή διεύρυνση της οικονοµικής

ανταγωνιστικότητας της περιοχής

• την  ανάδειξη  των  συγκριτικών  πλεονεκτηµάτων  της  περιοχής  και  ιδιαίτερα  τη  στήριξη  του

πρωτογενούς τοµέα (αγροτοκτηνοτροφικού τοµέα) µε σκοπό την ισόρροπη ανάπτυξη µεταξύ

αστικού ιστού και δηµοτικών – τοπικών κοινοτήτων

     Η περιοχή  του ∆ήµου Σερρών διαθέτει τις προοπτικές και  τη  δυναµική  για  την  ανάκτηση  και

βιώσιµη  στήριξη  της  ενδογενούς  και  εξωστρεφούς  ανάπτυξης,  µε  βασική  προϋπόθεση  όµως  την

εµπεριστατωµένη  σχεδίαση  και  την  ορθολογική  διαχείριση  και  εφαρµογή  συνδυασµένων

παρεµβάσεων  σε  όλους  τους  παραγωγικούς  τοµείς  αλλά  και  τις  Υπηρεσίες  του  ∆ήµου,

προσαρµοσµένων πάντοτε στις τοπικές ανάγκες και δυνατότητες.

� Κατευθυντήριες αρχές    

     Συστατικό στοιχείο και βασική παράµετρος της ανάπτυξης του ∆ήµου Σερρών είναι ο τοπικός

στρατηγικός  σχεδιασµός  να  βρίσκεται  σε  συνάφεια  τόσο  µε  τις  κύριες  αναπτυξιακές  ανάγκες  της

Στρατηγικής “Ευρώπη 2020” όσο και και του αναπτυξιακού οράµατος και των θεµατικών στόχων της

νέας  Προγραµµατικής  Περιόδου  2014-2020,  που  θα  οδηγήσει  στην  προσαρµογή  του  ∆ήµου   στις

εξελίξεις  και  στα  νέα  δεδοµένα,  µε  την  αξιοποίηση  των  πλεονεκτηµάτων  και  ευκαιριών  που
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προδιαγράφονται, την  άρση των περιορισµών και την αντιµετώπιση των κινδύνων που οι εξελίξεις

συνεπάγονται. 

    Οι  εθνικές  στρατηγικές  που  περιγράφονται  αναλυτικά  στα  συγχρηµατοδοτούµενα  Εθνικά

Προγράµµατα θέτουν το γενικό πλαίσιο, µέσα στο οποίο θα υλοποιηθεί το Επιχειρησιακό Πρόγραµµα

του ∆ήµου Σερρών, και επιγραµµατικά είναι :

- Το Εταιρικό Σύµφωνο για το Πλαίσιο Ανάπτυξης 2014-2020 (ΕΣΠΑ 2014-2020).

-  Το  Περιφερειακό  Επιχειρησιακό  Πρόγραµµα  Κεντρικής  Μακεδονίας  2014-2020 (ΠΕΠ  ΚΜ

2014-2020),  το  οποίο  στηρίζεται  στο  τρίπτυχο  “ΟΙΚΟΝΟΜΙΚΗ  ΑΝΑΠΤΥΞΗ,  ΠΡΟΣΤΑΣΊΑ ΤΟΥ

ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝΤΟΣ ΚΑΙ ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΣΥΝΟΧΗ”.

-  Το  Σχέδιο  της  Στρατηγικής  Ευφυούς  Εξειδίκευσης  –  RIS3  της  Περιφέρειας  Κεντρικής

Μακεδονίας για το 2025, που έχει ως όραµα η Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας να καταστεί έως

το 2025 κόµβος καινοτοµίας για την ευρύτερη περιοχή της Νοτιοανατολικής Ευρώπης.

- Τα τοµεακά Επιχειρησιακά Προγράµµατα 2014-2020, που επιγραµµατικά είναι τα εξής :

� Ε.Π. Ανταγωνιστικότητα, Επιχειρηµατικότητα, Καινοτοµία

� Ε.Π. Υποδοµές Μεταφορών, Περιβάλλον και Αειφόρος Ανάπτυξη

� Ε.Π. Ανάπτυξη Ανθρώπινου ∆υναµικού, Εκπαίδευση – ∆ια Βίου Μάθηση

� Ε.Π. Μεταρρύθµιση του ∆ηµοσίου Τοµέα

� Ε.Π.  Τεχνική βοήθεια

� Ε.Π. Αγροτική Ανάπτυξη

� Ε.Π. Αλιεία και Θάλασσα

-  Το  Σχέδιο  Κατευθύνσεων  Εθνικής  Στρατηγικής  2014-2020 στον  τοµέα  του  Τουρισµού, που

διαρθρώνεται  σε  4 άξονες  που  αναφέρονται  στην  επιχειρηµατικότητα,  στους  ανθρώπινους  πόρους,

στην καινοτοµία και στην εξειδίκευση.

- Η Εθνική Στρατηγική για τη ∆ιοικητική Μεταρρύθµιση 2014-2016, που δοµείται σε 4 πυλώνες

ενίσχυσης της διοικητικής ικανότητας : α) την αναδιοργάνωση των διοικητικών δοµών, β) τη βέλτιστη

αξιοποίηση του Ανθρώπινου ∆υναµικού, γ) τον εξορθολογισµό βασικών διοικητικών λειτουργιών, και

δ) την ενίσχυση της διαφάνειας και της λογοδοσίας. 

Βέβαια,  στη  διαµόρφωση  της  στρατηγικής  του  ∆ήµου  Σερρών  λαµβάνεται  υπόψη  το  Σχέδιο

Περιφερειακής  Στρατηγικής  Κοινωνικής  Ένταξης,  καταπολέµησης  της  φτώχειας  και  κάθε
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µορφής διακρίσεων στην Περιφέρεια Κεντρικής Μακεδονίας, το οποίο περιλαµβάνει σηµαντικές

δράσεις τις οποίες θα µπορεί να διεκδικήσει και ο ∆ήµος. 

     Επιπλέον, χρήσιµο εργαλείο στη διαµόρφωση της στρατηγικής του ∆ήµου µπορεί να αποτελέσει ο

Οδηγός “Βιώσιµες Πόλεις – Μαθιός Καρλαύτης” που εκπονήθηκε για την προγραµµατική περίοδο

2014-2020.  Ο  συγκεκριµένος  Οδηγός  αποτελεί  ένα  κατευθυντήριο  πλαίσιο  προς  τους  ∆ήµους  της

Χώρας που διευκολύνει στην οργάνωση για την εξεύρεση των βέλτιστων λύσεων (µελετών, έργων,

επεµβάσεων, κτλ.) για τη βελτίωση της ποιότητας της ζωής των κατοίκων των Πόλεων, στόχος του

οποίου είναι η Βιώσιµη Αειφόρος Ανάπτυξη. 

Τα  Προγράµµατα  Ευρωπαϊκής  Εδαφικής  Συνεργασίας  ΕΛΛΑ∆Α  –  ΒΟΥΛΓΑΡΙΑ  και

ΕΛΛΑ∆Α –  FYROM µπορούν  να  δώσουν  τη  δυνατότητα  στο  ∆ήµο  Σερρών  να  αποτελέσει  ένα

σηµαντικό οικονοµικό παράγοντα και πόλο έλξης στη διασυνοριακή περιοχή αφού σκοπός τους είναι

«η ενίσχυση της κοινωνικής και οικονοµικής συνοχής και της ανταγωνιστικότητας της διασυνοριακής

περιοχής».

Όλα  τα  παραπάνω  συνοψίζονται  στις  βασικές  κατευθύνσεις/κύριοι  άξονες  της  Εθνικής

Αναπτυξιακής Στρατηγικής όπως περιγράφονται παρακάτω:

� Ενίσχυση της  ανταγωνιστικότητας  και  της εξωστρέφειας  των  επιχειρήσεων, µετάβαση  στην

ποιοτική  επιχειρηµατικότητα,  µε  αιχµή  την  καινοτοµία  και  αύξηση  της  εγχώριας

προστιθέµενης αξίας

� Ανάπτυξη  και  αξιοποίηση  ικανοτήτων  ανθρωπίνου  δυναµικού  –  ενεργός  κοινωνική

ενσωµάτωση

� Προστασία του περιβάλλοντος – µετάβαση σε µια οικονοµία φιλική προς το περιβάλλον

� Ανάπτυξη  –  εκσυγχρονισµός  –  συµπλήρωση  υποδοµών  για  την  οικονοµική  και  κοινωνική

ανάπτυξη

� Βελτίωση της θεσµικής επάρκειας και της αποτελεσµατικής δηµόσιας διοίκησης

     Ακολουθώντας τη δοµή του Εταιρικό Συµφώνου για το Πλαίσιο Ανάπτυξης 2014-2020, το νέο

Περιφερειακό  Επιχειρησιακό  Πρόγραµµα  Κεντρικής  Μακεδονίας  2014-2020  περιλαµβάνει

επιγραµµατικά τις παρακάτω 10 αναπτυξιακές προτεραιότητες/άξονες, µέσα στις οποίες επιβάλλεται

να κινηθεί και ο επιχειρησιακός σχεδιασµός του ∆ήµου Σερρών:

• Ενίσχυση της έρευνας, της τεχνολογικής ανάπτυξης και της καινοτοµίας
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• Βελτίωση της πρόσβασης σε Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνίας (ΤΠΕ), της χρήσης

και της ποιότητάς της

• Βελτίωση  της  ανταγωνιστικότητας  των  µικροµεσαίων  επιχειρήσεων  συµπεριλαµβανοµένων

και αυτών του γεωργικού τοµέα και του τοµέα της αλιείας και της υδατοκαλλιέργειας

• Υποστήριξη της µετάβασης προς µια οικονοµία χαµηλών εκποµπών διοξειδίου του άνθρακα

σε όλους τους τοµείς

• Προώθηση  της  προσαρµογής  στην  κλιµατική  αλλαγή,  της  πρόληψης  και  της  διαχείρισης

κινδύνων

• ∆ιατήρηση  και  προστασία  του  περιβάλλοντος  και  προώθηση  της  αποδοτικής  χρήσης  των

πόρων

• Προώθηση των βιώσιµων µεταφορών και άρση των εµποδίων σε βασικές υποδοµές δικτύων

• Προώθηση της βιώσιµης και ποιοτικής απασχόλησης και υποστήριξη της κινητικότητας των

εργαζοµένων

• Προώθηση της κοινωνικής ένταξης και καταπολέµηση της φτώχειας και κάθε διάκρισης

• Επένδυση  στην  εκπαίδευση  και  κατάρτιση  για  την  απόκτηση  δεξιοτήτων  και  στη  δια  βίου

µάθηση

     Το όραµα της εσωτερικής ανάπτυξης του ∆ήµου Σερρών στοχεύει στη δηµιουργία ενός ∆ήµου, ο

οποίος έχοντας ολοκληρωµένο σύστηµα προγραµµατισµού, λιτές και συνεκτικές οργανωτικές δοµές,

ευέλικτες και συνοπτικές διαδικασίες λειτουργίας, εξειδικευµένο ανθρώπινο δυναµικό και σύγχρονη

υλικοτεχνική υποδοµή, θα  µπορεί µε ίδιες δυνάµεις αλλά και  σε  συνεργασία µε άλλους φορείς, να

παρέχει  αποτελεσµατικές  υπηρεσίες  που  ανταποκρίνονται  στις  ανάγκες  ανάπτυξης  της  ευρύτερης

περιοχής  του ∆ήµου  και  θα  είναι  ικανός στο  να  εκπληρώνει  την  αποστολή  του αποδοτικότερα, µε

διαφάνεια και µε ποιότητα αντάξια των προσδοκιών των πολιτών.

    Η προσαρµογή της τοπικής οικονοµίας στο εθνικό και διεθνές περιβάλλον απαιτεί σύνθετη και

ολοκληρωµένη δράση σε ευρύ πεδίο της οικονοµικής  και κοινωνικής ζωής. Η στρατηγική εστιάζει

στην ανάγκη άσκησης πολιτικής σε επίπεδο ∆ήµου µέσω των κατάλληλων µηχανισµών σχεδιασµού

και εφαρµογής. Επιδιώκεται, ιδιαίτερα, η βελτίωση του τρόπου λειτουργίας των υπηρεσιών του ∆ήµου

προς  την  κατεύθυνση  της  καλύτερης  και  ταχύτερης  εξυπηρέτησης  του  πολίτη  και  της

αποτελεσµατικότητάς τους στην ανάληψη έργων και δράσεων.

    Ο  ολοκληρωµένος  προγραµµατισµός  των  δράσεων  και  των  πολιτικών  που  χρειάζεται  ο  ∆ήµος
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περιλαµβάνει τον καθορισµό Στρατηγικών Στόχων, που καλύπτουν όλες τις εκφάνσεις τις οικονοµικής

και κοινωνικής ζωής των πολιτών του ∆ήµου και της οργάνωσης του ∆ήµου Σερρών, ως φορέα. 

Η ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΗ ΤΟΥ ∆ΗΜΟΥ ΣΕΡΡΩΝ – ΓΕΝΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

� Αναπτυξιακή Στρατηγική

        Η στρατηγική ενός ∆ήµου αποτελεί συνεκτικό σύνολο γενικών στόχων και πολιτικών δράσης,

που αποσκοπούν στην  εκπλήρωση  της αποστολής και  στην  επίτευξη  του οράµατος  του ∆ήµου. Το

ανωτέρω προτεινόµενο αναπτυξιακό Όραµα του ∆ήµου Σερρών δεν αποτελεί αόριστη  συνισταµένη

κάποιων  γενικών  επιδιώξεων,  αλλά  αντικατοπτρίζει  συγκεκριµένη  αναπτυξιακή  στρατηγική,

απολύτως  προσαρµοσµένη  και  συµβατή  τόσο  µε  την  εξειδικευµένη  φυσιογνωµία  όσο  και  µε  τις

ιδιαίτερες ανάγκες του νέου ∆ήµου.

    Η  δύσκολη  οικονοµική  συγκυρία,  που  επικρατεί  τα  τελευταία  χρόνια  στη  χώρα  µας,  έχει

δηµιουργήσει αυξανόµενες ανάγκες σε όλα τα επίπεδα της καθηµερινής ζωής. Ο ∆ήµος µας έχει ως

πρωταρχικό  στόχο  την  εξασφάλιση  της  κοινωνικής  συνοχής,  ενισχύοντας  και  οργανώνοντας  τις

Υπηρεσίες του προς αυτόν τον σκοπό. Ο ∆ήµος οφείλει να βελτιώσει την καθηµερινότητα του πολίτη,

αυξάνοντας την αποτελεσµατικότητά του, τόσο σε διοικητικές διαδικασίες, όσο και σε δράσεις που

άπτονται των αρµοδιοτήτων του και αφορούν την κοινωνία, το περιβάλλον και την ποιότητα ζωής.

� Στρατηγικοί Στόχοι

     Ως κριτήρια επίτευξης της ανωτέρω αναπτυξιακής στρατηγικής του ∆ήµου Σερρών λαµβάνονται

οι ακόλουθοι Στρατηγικοί Στόχοι :

Α/Α

Στόχου

ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ

1 Ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας της τοπικής οικονοµίας

2 Ενίσχυση της Βιώσιµης Χωροταξικής Οργάνωσης και της προστασίας του φυσικού

περιβάλλοντος

3 Αναβάθµιση και διαφοροποίηση του Τουρισµού και διασύνδεσή του µε τον Πολιτισµό

4 Ενίσχυση της κοινωνικής συνοχής µε τη βελτίωση των υποδοµών και υπηρεσιών ∆ια Βίου

Μάθησης, Κοινωνικής Μέριµνας, Υγείας και Αθλητισµού

5 Ικανοποίηση των αναγκών των αποδεκτών των υπηρεσιών του ∆ήµου

6 Αναβάθµιση της διοικητικής ικανότητας του ∆ήµου

7 Βελτίωση της οικονοµικής κατάστασης του ∆ήµου ως οργανισµού
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ΑΞΟΝΕΣ ΠΡΟΤΕΡΑΙΟΤΗΤΑΣ, ΜΕΤΡΑ ΚΑΙ ΓΕΝΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ

� Άξονες Προτεραιότητας, Μέτρα και Γενικοί Στόχοι

     Οι  αναπτυξιακές  προτεραιότητες  εκφράζονται  στο  Επιχειρησιακό  Πρόγραµµα  µε  τη  µορφή

αξόνων. Οι άξονες αυτοί αφορούν :

� στην προστασία του περιβάλλοντος και στη βελτίωση της ποιότητας ζωής

� στην  ενίσχυση  της  κοινωνικής  µέριµνας  και  των  µέτρων  για  την  υγεία,  την  παιδεία,  τον

πολιτισµό και τον αθλητισµό

� στην οικονοµική ανάπτυξη και απασχόληση

� στην  ανάπτυξη  του  ∆ήµου  και  των  Νοµικών  Προσώπων  του,  ως  οργανισµών,  και  στη

βελτίωση των σχέσεών τους µε τους πολίτες, τους λοιπούς δηµόσιους και άλλους τοπικούς φορείς.

     Στο  πλαίσιο  των  εθνικών  και  ευρωπαϊκών  αναπτυξιακών  πολιτικών  και  κατευθύνσεων  και  µε

απώτερο  στόχο  την  υλοποίηση  του  οράµατος  του  ∆ήµου  Σερρών,  διαµορφώνεται  το  Στρατηγικό

Σχέδιο  και  κατ'  επέκταση  το  Επιχειρησιακό   Πρόγραµµα  του  ∆ήµου  2015-2019,  το  οποίο

περιλαµβάνει τους παρακάτω άξονες :

• Άξονας 1ος “Περιβάλλον και ποιότητα ζωής”

• Άξονας 2ος “Κοινωνική Πολιτική, Υγεία, Παιδεία, Πολιτισµός και Αθλητισµός”

• Άξονας 3ος “Τοπική Οικονοµία και Απασχόληση”

• Άξονας 4ος “Βελτίωση της ∆ιοικητικής Ικανότητας του ∆ήµου”

     Οµαδοποιώντας, κατά συνέπεια, την στρατηγική του ∆ήµου Σερρών για την ανάπτυξή του κατά

την  επόµενη  πενταετία  (2015-2019),  διαµορφώθηκαν  οι  Άξονες  Προτεραιότητας,  τα  Μέτρα  και  οι

Γενικοί Στόχοι κάθε Άξονα, οι οποίοι παρουσιάζονται συγκεντρωτικά στους Πίνακες που ακολουθούν.

Καθορισµός των Μέτρων του Στρατηγικού Σχεδίου 

     Οι παραπάνω άξονες εξειδικεύονται σε Μέτρα, τα οποία καθορίζουν ολοκληρωµένες παρεµβάσεις,

ώστε  στη  συνέχεια,  µε  τον  προσδιορισµό  επιµέρους  στόχων,  να  τεθούν  οι  προτεραιότητες  και  να

προσδιοριστούν τα απαραίτητα έργα και ενέργειες. 
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ΜΕΤΡΑ ΑΝΑ ΑΞΟΝΑ

ΑΞΟΝΑΣ 1 : ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ

Μέτρο 1.1 Φυσικό Περιβάλλον

Μέτρο 1.2 Πολεοδοµικός Σχεδιασµός/Οικιστικό Περιβάλλον

Μέτρο 1.3 Υποδοµές Μεταφορών-Κυκλοφορία-Στάθµευση

Μέτρο 1.4 Υποδοµές δικτύων/Περιβαλλοντικές υποδοµές

ΑΞΟΝΑΣ  2  :  ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ  ΠΟΛΙΤΙΚΗ,  ΠΑΙ∆ΕΙΑ,  ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ  ΚΑΙ

ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ

Μέτρο 2.1 Κοινωνική πρόνοια και Υγεία

Μέτρο 2.2 Κοινωνική µέριµνα – Κοινωνική ενσωµάτωση

Μέτρο 2.3 Παιδεία - Εκπαίδευση – ∆ια Βίου Μάθηση

Μέτρο 2.4 Πολιτισµός – Αθλητισµός - Τουρισµός

Μέτρο 2.5 Εθελοντισµός – Κοινωνικά ∆ίκτυα

ΑΞΟΝΑΣ 3 : ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΚΑΙ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

Μέτρο 3.1 Απασχόληση – Ανάπτυξη Ανθρώπινου ∆υναµικού

Μέτρο 3.2 Επιχειρηµατικότητα και Οικονοµία

Μέτρο 3.3 Υποδοµές Παραγωγικών ∆ραστηριοτήτων - ∆ίκτυα

ΑΞΟΝΑΣ 4 : ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ∆ΗΜΟΥ

Μέτρο 4.1 ∆ραστηριότητες και ∆ιαδικασίες λειτουργίας

Μέτρο 4.2 Ολοκληρωµένες Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες στον Πολίτη

Μέτρο 4.3 Ανθρώπινο δυναµικό και Υλικοτεχνική υποδοµή

Μέτρο 4.4 Οργάνωση και Συνεργασίες

Μέτρο 4.5 Οικονοµική ∆ιοίκηση και ∆ηµοτική Περιουσία

Καθορισµός των Γενικών  Στόχων 

     Οι Γενικοί Στόχοι ανά Άξονα και Μέτρο και οι αρµόδιες Υπηρεσίες του ∆ήµου που θα έχουν την

ευθύνη για την υλοποίησή τους, περιγράφονται πίνακα που ακολουθεί :

ΣΤΟΧΟΙ ΑΝΑ ΜΕΤΡΟ ΚΑΙ ΑΞΟΝΑ 

ΑΞΟΝΑΣ 1 : ΠΕΡΙΒΑΛΛΟΝ ΚΑΙ ΠΟΙΟΤΗΤΑ ΖΩΗΣ 

Μέτρο 1.1 Φυσικό Περιβάλλον

Κωδ. Στόχος Αρµόδια Υπηρεσία

1.1.1 Προστασία  και  διαχείριση  δασικής

περιοχής

∆ιεύθυνση  Τεχνικών  Υπηρεσιών  –

Τµήµα Πολιτικής Προστασίας
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1.1.2 Ανάδειξη  –  αξιοποίηση  και

προστασία αστικού πρασίνου

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.1.3 ∆ιαχείριση  οικοτόπων  και  ανάδειξη

σηµαντικών,  περιβαλλοντικά,

περιοχών

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.1.4 Προστασία και διαχείριση υδάτινων

πόρων

∆ιεύθυνση  Τεχνικών  Υπηρεσιών,

Τµήµα Πολιτικής Προστασίας

1.1.5 Προστασία  και  ανάδειξη  ορεινών

όγκων

∆ιεύθυνση  Τεχνικών  Υπηρεσιών,

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

1.1.6 Ευαισθητοποίηση  του  πληθυσµού

για  την  προστασία  του

περιβάλλοντος

Τµήµα Περιβάλλοντος

Μέτρο 1.2 Πολεοδοµικός Σχεδιασµός/Οικιστικό Περιβάλλον

1.2.1 Ολοκλήρωση  Θεσµικού

Χωροταξικού  Σχεδιασµού  –

Πολεοδοµικού Προγραµµατισµού

Τµήµα Πολεοδοµίας

1.2.2 Εφαρµογή  προγραµµάτων  αστικών

αναπλάσεων  στο σύνολο της πόλης

και των οικισµών

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.2.3 Βελτίωση  υποδοµών  παιδικών

χαρών και κοινόχρηστων χώρων

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

Μέτρο 1.3 Υποδοµές Μεταφορών-Κυκλοφορία-Στάθµευση

1.3.1 Βελτίωση οδικών υποδοµών ∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.3.2 Βελτίωση υποδοµών στάθµευσης ∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.3.3 Βελτίωση  κυκλοφοριακών

συνθηκών

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.3.4 Βελτίωση προσβασιµότητας ΑµΕΑ ∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.3.5 Προώθηση  των  εναλλακτικών

µορφών  µετακίνησης  (ποδήλατο,

πεζή, Μέσα Μαζικής Μεταφοράς)

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

Μέτρο 1.4 Υποδοµές δικτύων/Περιβαλλοντικές υποδοµές

1.4.1 Αναβάθµιση δικτύου οπτικών ινών Τµήµα Μηχανογράφησης, Τεχνολογιών

Πληροφορικής και Επικοινωνιών

1.4.2 Υπογειοποίηση δικτύου ∆ΕΗ ∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.4.3 ∆ράσεις ενεργειακής εξοικονόµησης

στο δηµοτικό φωτισµό

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.4.4 ∆ράσεις ενεργειακής εξοικονόµησης

στις δηµοτικές εγκαταστάσεις

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών 

1.4.5 Προώθηση  της  ανακύκλωσης  – ∆ιεύθυνση Καθαριότητας
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δηµιουργία πράσινων σηµείων

1.4.6 Μείωση των βιο-αποβλήτων ∆ιεύθυνση Καθαριότητας

1.4.7 Προώθηση  των  Ανανεώσιµων

Πηγών Ενέργειας

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών

1.4.8 Ευαισθητοποίηση  των  δηµοτών  σε

θέµατα ΕΞΕ και ΑΠΕ

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών

ΣΤΟΧΟΙ ΑΝΑ ΜΕΤΡΟ ΚΑΙ ΑΞΟΝΑ 

ΑΞΟΝΑΣ 2 : ΚΟΙΝΩΝΙΚΗ ΠΟΛΙΤΙΚΗ, ΠΑΙ∆ΕΙΑ, ΠΟΛΙΤΙΣΜΟΣ ΚΑΙ ΑΘΛΗΤΙΣΜΟΣ

Μέτρο 2.1 Κοινωνική πρόνοια και Υγεία

Κωδ. Στόχος Αρµόδια Υπηρεσία

2.1.1 Αναβάθµιση-  διεύρυνση  των

παρεχόµενων  κοινωνικών

υπηρεσιών

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.1.2 Βελτίωση  κοινωνικών  υποδοµών

(Βοήθεια  στο  σπίτι,  Κοινωνική

Κουζίνα,  Κοινωνικό  Φαρµακείο,

∆ηµοτικός  Λαχανόκηπος,

Συµβουλευτικό  Κέντρο  Γυναικών,

ΚΑΠΗ, κλπ)

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.1.3 ∆ράσεις  ευαισθητοποίησης  των

δηµοτών 

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.1.4 Προώθηση  προγραµµάτων  παροχής

υπηρεσιών υγείας - Αγωγής υγείας

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.1.5 Ενίσχυση  προγραµµάτων

προληπτικής ιατρικής

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.1.6 Αναβάθµιση  υποδοµών  παιδικών

και βρεφικών σταθµών

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών

2.1.7 Προστασία δηµόσιας υγείας ∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

Μέτρο 2.2 Κοινωνική µέριµνα – Κοινωνική ενσωµάτωση

2.2.1 Αντιµετώπιση  ζητηµάτων

κοινωνικής  ενσωµάτωσης  όσων

βιώνουν  ή  απειλούνται  από

κοινωνικό αποκλεισµό

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.2.2 Παρεµβάσεις  βελτίωσης  της

πρόσβασης  των  ΡΟΜΑ  σε

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού
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υπηρεσίες  υγείας,  κοινωνικής

φροντίδας,  προαγωγής  της

εκπαίδευσής  και  ανάπτυξης  των

δεξιοτήτων

2.2.3 ∆ιασφάλιση  της  στέγασής  των

ΡΟΜΑ  και  ανάπτυξη  κοινών

αστικών υποδοµών

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.2.4 Ανάπτυξη  διαδηµοτικών

συνεργασιών 

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

Μέτρο 2.3 Παιδεία - Εκπαίδευση – ∆ια Βίου Μάθηση

2.3.1 Βελτίωση υποδοµών εκπαίδευσης

2.3.2 Προγράµµατα  εκπαίδευσης,

κατάρτισης και δια βίου µάθησης

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.3.3 ∆ηµιουργία  συνεργασιών  µε  σκοπό

την αναβάθµιση της επαγγελµατικής

εκπαίδευσης

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.3.4 Ενίσχυση  της  συνεργασίας  µε  τα

Ανώτατα  Εκπαιδευτικά  Ιδρύµατα

της περιοχής

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

Μέτρο 2.4 Πολιτισµός – Αθλητισµός - Τουρισµός

2.4.1 Αναβάθµιση υποδοµών αθλητισµού ∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών

2.4.2 Αναβάθµιση  και  διεύρυνση  των

προγραµµάτων αθλητισµού

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.4.3 ∆ηµιουργία  Ολοκληρωµένου

Σχεδίου  Τουρισµού  και  Προβολής

∆ήµου Σερρών

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

2.4.4 Ενίσχυση  των  πολιτιστικών  –

αθλητικών – τουριστικών θεσµών

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας,  Παιδείας  και  Πολιτισµού-

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

2.4.5 Ενίσχυση των πολιτιστικών φορέων ∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

Μέτρο 2.5 Εθελοντισµός – Κοινωνικά ∆ίκτυα

2.5.1 Ενίσχυση του εθελοντισµού ∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.5.2 Υποστήριξη  των  εθελοντικών

µονάδων 

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού

2.5.3 ∆ιεύρυνση  της  συµµετοχής  του

∆ήµου σε Κοινωνικά ∆ίκτυα 

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας, Παιδείας και Πολιτισµού
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ΣΤΟΧΟΙ ΑΝΑ ΜΕΤΡΟ ΚΑΙ ΑΞΟΝΑ 

ΑΞΟΝΑΣ 3 : ΤΟΠΙΚΗ ΟΙΚΟΝΟΜΙΑ ΚΑΙ ΑΠΑΣΧΟΛΗΣΗ

Μέτρο 3.1 Απασχόληση – Ανάπτυξη Ανθρώπινου ∆υναµικού

Κωδ. Στόχος Αρµόδια Υπηρεσία

3.1.1 ∆ράσεις αντιµετώπισης της ανεργίας

και προώθησης της απασχόλησης

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.1.2 Υποστήριξη  δηµιουργίας

Κοινωνικών  Συνεταιριστικών

Επιχειρήσεων

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας,  Παιδείας  και  Πολιτισµού  -

ΚΕ∆ΗΣ

3.1.3 Υποστήριξη  της  δράσης  του

Κέντρου  Επαγγελµατικής

Κατάρτισης του ∆ήµου

∆ιεύθυνση  Κοινωνικής  Προστασίας,

Υγείας,  Παιδείας  και  Πολιτισµού  -

ΚΕ∆ΗΣ

3.1.4 Ενίσχυση  της  λειτουργίας  του

Γραφείου  Ενηµέρωσης  για  την

Απασχόληση

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.1.5 Συµµετοχή  σε  Τοπικά  Σχέδια

∆ράσης για την Απασχόληση

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

Μέτρο 3.2 Επιχειρηµατικότητα και Οικονοµία

3.2.1 Ενίσχυση  της  συνεργασίας  του

∆ήµου  Σερρών  µε  τους  φορείς

υποστήριξης  της

επιχειρηµατικότητας

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.2.2 ∆ράσεις προώθησης- προβολής των

τοπικών προϊόντων

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.2.3 Αξιοποίηση  νέων  τεχνολογιών  µε

σκοπό  την  βελτίωση  του

επιχειρηµατικού περιβάλλοντος

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.2.4 Προβολή και σύνδεση των τοπικών

πλεονεκτηµάτων  µε  την

επιχειρηµατικότητα  (π.χ.

Αυτοκινητοδρόµιο,  ΤΕΙ  Κεντρικής

Μακεδονίας)

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.2.5 Ανάπτυξη  γεωργοκτηνοτροφικού

τοµέα

∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

3.2.6 Τόνωση τοπικής οικονοµίας ∆ιεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής

Οικονοµίας

Μέτρο 3.3 Υποδοµές Παραγωγικών ∆ραστηριοτήτων - ∆ίκτυα
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3.3.1 Βελτίωση  υποδοµών  του

επιχειρηµατικού  περιβάλλοντος

(ΒΙ.ΠΕ., ΒΙΟ.ΠΑ)

∆ιεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών

ΣΤΟΧΟΙ ΑΝΑ ΜΕΤΡΟ ΚΑΙ ΑΞΟΝΑ 

ΑΞΟΝΑΣ 4 : ΒΕΛΤΙΩΣΗ ΤΗΣ ∆ΙΟΙΚΗΤΙΚΗΣ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑΣ ΤΟΥ ∆ΗΜΟΥ

Μέτρο 4.1 ∆ραστηριότητες και ∆ιαδικασίες λειτουργίας

Κωδ. Στόχος Αρµόδια Υπηρεσία

4.1.1 Αύξηση  της  συµµετοχικότητας  των

πολιτών στη λήψη των αποφάσεων

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

4.1.2 Ανάπτυξη  και  εγκατάσταση

Συστήµατος  ∆ιαχείρισης  Ποιότητας

(Σ∆Π)

∆ιεύθυνση  ∆ιοικητικών  Υπηρεσιών-

Τµήµα  Προγραµµατισµού,  Ανάπτυξης,

Ποιότητας και Αποδοτικότητας

4.1.3 Βελτίωση  διαδικασιών  εσωτερικού

ελέγχου

∆ιεύθυνση  ∆ιοικητικών  Υπηρεσιών-

∆ιεύθυνση  Οικονοµικών  Υπηρεσιών  -

Ανάπτυξης,  Ποιότητας  και

Αποδοτικότητας

4.1.4 Εφαρµογή  Συστήµατος  ∆ιοίκησης

µε Στόχους

∆ιεύθυνση  ∆ιοικητικών  Υπηρεσιών-

Τµήµα  Προγραµµατισµού,  Ανάπτυξης,

Ποιότητας και Αποδοτικότητας

Μέτρο 4.2 Ολοκληρωµένες Ηλεκτρονικές Υπηρεσίες στον Πολίτη

4.2.1 Αύξηση  της  χρήσης  των

Τεχνολογιών  Πληροφορικής  και

Επικοινωνιών (ΤΠΕ) στη λειτουργία

του ∆ήµου (π.χ. GIS)

Τµήµα Μηχανογράφησης, Τεχνολογιών

Πληροφορικής και Επικοινωνιών

4.2.2 Πλήρης  αξιοποίηση  των

δυνατοτήτων  του  συστήµατος

ΣΥΖΕΥΞΙΣ

Τµήµα Μηχανογράφησης, Τεχνολογιών

Πληροφορικής και Επικοινωνιών

4.2.3 Αύξηση  της  διαλειτουργικότητας

και  διασύνδεσης  των  διαφόρων

µηχανογραφηµένων  συστηµάτων

του  ∆ήµου  και  των  Νοµικών

Προσώπων

Τµήµα Μηχανογράφησης, Τεχνολογιών

Πληροφορικής και Επικοινωνιών

4.2.4 Αναβάθµιση  ηλεκτρονικού

εξοπλισµού,  τηλεπικοινωνιακού

εξοπλισµού  και  εφαρµογών

λογισµικού

Τµήµα Μηχανογράφησης, Τεχνολογιών

Πληροφορικής και Επικοινωνιών

Μέτρο 4.3 Ανθρώπινο δυναµικό και Υλικοτεχνική υποδοµή

4.3.1 Ενίσχυση  της  εκπαίδευσης  και  της ∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών
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κατάρτισης του προσωπικού

4.3.2 Προώθηση  ανταλλαγής

τεχνογνωσίας  µε  προσωπικό  άλλων

δήµων

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

4.3.3 Ενίσχυση  του  προσωπικού  µε  νέες

προσλήψεις

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

4.3.4 Βελτίωση υλικοτεχνικής υποδοµής ∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

Μέτρο 4.4 Οργάνωση και Συνεργασίες

4.4.1 Βελτίωση  της  οργανωτικής  δοµής  ,

αξιολόγηση της αποδοτικότητας

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

4.4.2 Απλούστευση  διαδικασιών

λειτουργίας

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

4.4.3 ∆ιεύρυνση  της  συµµετοχής  σε

δηµοτικά δίκτυα (εθνικά, ευρωπαϊκά

και διεθνή)

∆ιεύθυνση ∆ιοικητικών Υπηρεσιών

Μέτρο 4.5 Οικονοµική ∆ιοίκηση και ∆ηµοτική Περιουσία

4.5.1 Εξορθολογισµός  του  κόστους

λειτουργίας του ∆ήµου

∆ιεύθυνση Οικονοµικών Υπηρεσιών

4.5.2 Αύξηση δηµοτικών εσόδων ∆ιεύθυνση Οικονοµικών Υπηρεσιών

4.5.3 Περαιτέρω  αξιοποίηση  της

δηµοτικής περιουσίας

∆ιεύθυνση Οικονοµικών Υπηρεσιών
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