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ΠΡΟΜΗΘΕΙΑ : ΕΦΑΡΜΟΓΩΝ ΚΑΙ ΑΔΕΙΩΝ ΧΡΗΣΗΣ ΛΟΓΙΣΜΙΚΟΥ
ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ 59.334 € με Φ.Π.Α. (47.850 €  χωρίς ΦΠΑ)
cpv: 72268000-1 Υπηρεσίες προμήθειας λογισμικού
ΠΡΟΕΛΕΥΣΗ :  ΕΣΟΔΑ ΔΗΜΟΥ
	ΕΛΛΗΝΙΚΗ ΔΗΜΟΚΡΑΤΙΑ
	
	Προμήθεια εφαρμογών και αδειών χρήσης λογισμικού
Προϋπολογισμός:  59.334 € με Φ.Π.Α.    

                                (47.850 € χωρίς ΦΠΑ)
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Τ Ε Χ Ν Ι Κ Η     Ε Κ Θ Ε Σ Η 
Η μελέτη αυτή αφορά την προμήθεια αδειών σχεδιαστικών προγραμμάτων, εφαρμογών γραφείου, αδειών χρήσης Server και επέκτασης υφιστάμενων αδειών εφαρμογών τηλεδιάσκεψης και τηλεργασίας για το  Δήμο Σερρών. Η προμήθεια αυτή χαρακτηρίζεται ως αναγκαία, με σκοπό την εξυπηρέτηση :

1. Την εξυπηρέτηση των υπηρεσιακών αναγκών της Υπηρεσίας Δόμησης του Δήμου Σερρών
2. Την εξυπηρέτηση των υπηρεσιακών αναγκών Της Τεχνικής Υπηρεσίας του Δήμου Σερρών
3. Την αναβάθμιση της ασφάλειας των υπολογιστών του Δήμου

4. Τη διενέργεια τηλεδιασκέψεων και επίλυση προβλημάτων με απομακρυσμένη σύνδεση σε κρίσιμα κυρίως συστήματα του Δήμου.

Με τα προγράμματα που θα προμηθευτεί ο Δήμος θα δίνει τη δυνατότητα σε κάθε χρήστης στον οποίο θα εγκατασταθούν να έχει μόνιμη άδεια, της οποίας η προμήθεια θα γίνει μία φορά και θα είναι σε ισχύ για πάντα. Με την αγορά των αδειών χρήσης Server πρωτίστως θα δοθεί η δυνατότητα χρήσης της υπηρεσίας Active Directory που παρέχουν τα λειτουργικά συστήματα της Microsoft και μέσω της οποίας οι χρήστες των υπολογιστών θα συνδέονται σε ένα κεντρικό σύστημα μέσω του οποίου θα είναι δυνατή η κεντρική διαχείριση με πολιτικές ασφαλείας και κανόνες, όπως προβλέπει και ο Γενικός Κανονισμός για την Προστασία των Προσωπικών Δεδομένων. Επιπλέον, θα δοθεί η δυνατότητα να στηθεί ένα δεύτερο εφεδρικό σύστημα παρόμοιο με το τελευταίο, ώστε να είναι δυνατή η αδιάλειπτη λειτουργία του δικτύου και όλων των συστημάτων σε περίπτωση βλάβης. Για τη σύνδεση των χρηστών με νόμιμο τρόπο στο κεντρικό σύστημα απαιτείται να υπάρχει 1 άδεια για κάθε συνδεόμενο χρήστη (User CAL).Τέλος, για τη διενέργεια συνεδριάσεων (π.χ. των συλλογικών οργάνων) με δυνατότητα τηλεδιάσκεψης, αλλά και για τη σύνδεση του προσωπικού του τμήματος Μηχανογράφησης από οποιαδήποτε σημείο εκτός Δήμου σε κρίσιμα συστήματα του Δήμου και την επίλυση επειγουσών θεμάτων απαιτείται η επέκταση της άδειας ειδικών λογισμικών (Teamviewer, Webex).
Η δαπάνη έχει προϋπολογισθεί στο ποσό των 59.334 € (συμπεριλαμβανομένου του Φ.Π.Α. 24%) και θα βαρύνει τον προϋπολογισμό του οικονομικού έτους 2022 και συγκεκριμένα τον Κ.Α. 10.7134.002 (Προμήθεια εφαρμογών και αδειών χρήσης λογισμικού). Οι ενδεικτικές αξίες προέκυψαν μετά από έρευνα αγοράς του τμήματος Μηχανογράφησης Τεχνολογιών Πληροφορικής και Επικοινωνιών μέσω διαδικτύου.
Οι υποψήφιοι προμηθευτές μπορούν να καταθέσουν προσφορά για ένα ή περισσότερα Τμήματα του διαγωνισμού, αρκεί να περιλαμβάνουν όλα τα είδη του Τμήματος και τις αντίστοιχες ποσότητες. Η παράδοση των προς προμήθεια ειδών όλων των Τμημάτων δεν πρέπει να υπερβαίνει το διάστημα 30 ημερών από την υπογραφή της σύμβασης.

	Σέρρες,   29/08/2022
	Σέρρες,  29/08/2022

	                   ΘΕΩΡΗΘΗΚΕ
Ο ΑΝΑΠΛΗΡΩΤΗΣ ΠΡΟΪΣΤΑΜΕΝΟΣ ΤΟΥ ΑΥΤΟΤΕΛΟΥΣ ΤΜΗΜΑΤΟΣ
ΜΗΧΑΝΟΓΡΑΦΗΣΗΣ ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΩΝ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
	Ο  ΣΥΝΤΑΞΑΣ

	ΤΣΑΚΙΡΙΔΗΣ ΓΕΩΡΓΙΟΣ 
	ΤΣΑΚΙΡΙΔΗΣ ΣΩΤΗΡΙΟΣ
ΠΕ ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ


ΕΝΔΕΙΚΤΙΚΟΣ ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΙΣΜΟΣ

	Τμήμα
	Είδος
	Ποσότητα
	Τιμή χωρίς ΦΠΑ
	Σύνολο

	A.01
	Πακέτα λογισμικού σχεδίασης (CAD)
	12
	900
	10.800

	Α.02
	Πακέτα επεξεργασίας διανυσματικών γραφικών
	2
	850
	1700

	A.03
	Πακέτα λογισμικού Μοντελοποίησης Πληροφοριών Δόμησης – BIM (Building Information Modeling)
	5
	3.900
	19.500

	Α.04
	Λογισμικό χαρτογράφησης GPS
	1
	100
	100

	Α.05
	Windows Server 2019 Standard - 16 Core License Pack
	2
	1.300
	2.600

	
	Windows Server 2019 User CAL
	250
	49
	12.250

	Α.06
	Επέκταση αδειών άμεσης προτεραιότητας λόγω επικείμενης λήξης της συνδρομής τους


	
	Επέκταση άδειας λογισμικού Teamviewer (1 έτος)

	1
	500
	500

	
	Επέκταση άδειας λογισμικού Webex Business (1 έτος)
	1
	400
	400

	Σύνολο
	47.850

	ΦΠΑ 24%
	11.484

	Γενικό Σύνολο
	59.334
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ΤΕΧΝΙΚΕΣ ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΕΣ

	
Τμήμα
	Είδος
	Ελάχιστα Χαρακτηριστικά

	A.01
	Πακέτα λογισμικού σχεδίασης (CAD)
	ZWCAD Professional
· Συμβατότητα με DWG, DXF, DWF, DWT  αρχεία

· Υποστήριξη VBA, .NET, LISP
· Εισαγωγή εικόνων

· Επιλογή επικαλυπτόμενων αντικειμένων

· Εξαγωγή δεδομένων σε csv, xls
· Σύγκριση αρχείων και επισήμανση διαφορών
· Διαχείριση των επιπέδων των pdf αρχείων

· Προσαρμογή user interface

	Α.02
	Πακέτα επεξεργασίας διανυσματικών γραφικών
	CorelDraw Enterprise 2021 ή ανώτερο


	A.03
	Πακέτα λογισμικού Μοντελοποίησης Πληροφοριών Δόμησης – BIM (Building Information Modeling)
	Graphisoft Archicad 22 ή ανώτερο
· ArchiCAD keyplug 

· Ετήσιο συμβόλαιο υποστήριξης
· Δωρεάν αναβαθμίσεις για 1 έτος τουλάχιστον

	A.04
	Λογισμικό χαρτογράφησης GPS
	OziExplorer GPS Mapping Software

	Α.05
	Windows Server 2019 Standard - 16 Core License Pack
	Λειτουργικό σύστημα για Εξυπηρετητή (Server) έκδοσης 2019 Standard με άδεια χρήσης για επεξεργαστή 16 πυρήνων.

	
	Windows Server 2019 User CAL
	Άδεια που δίνει σε ένα χρήστη το δικαίωμα πρόσβασης σε υπηρεσίες, όπως εκτύπωση ή πρόσβαση σε κοινόχρηστο αρχείο, από διακομιστή που εκτελεί λειτουργικό σύστημα του Windows Server 2019

	Α.06
	Επέκταση αδειών άμεσης προτεραιότητας λόγω επικείμενης λήξης της συνδρομής τους

	
	Επέκταση άδειας λογισμικού Teamviewer (1 έτος)
	Ειδικό λογισμικό για την απομακρυσμένη πρόσβαση, τηλεχειρισμό και απομακρυσμένη υποστήριξη συμβατό με  κάθε πλατφόρμα υπολογιστών και φορητών υπολογιστών, συμπεριλαμβανομένων των Windows, macOS, Android και iOS. Η απαιτούμενη έκδοση είναι η Premium 15 ή ανώτερη.

	
	Επέκταση άδειας λογισμικού Webex Business (1 έτος)
	Λογισμικό τηλεδιασκέψεων με ελάχιστα χαρακτηριστικά:
· Αριθμός συμμετεχόντων: >=200

· Μέγιστος χρόνος τηλεδιάσκεψης: 24 ώρες
· Χώρος αποθήκευσης στο cloud: >=10GB
· Τοπική αποθήκευση: Ναι

· Απομαγνητοφώνηση: Ναι
· Μετάδοση ροής στο youtube: Ναι

· Κοινή χρήση οθόνης: Ναι

· Υποστήριξη iPhone, iPad, Android και φορητών συσκευών: Ναι
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Τ Ι Μ Ο Λ Ο Γ Ι Ο  ΠΡΟΣΦΟΡΑΣ
	Τμήμα
	Είδος
	Ποσότητα
	Τιμή χωρίς ΦΠΑ
	Σύνολο

	A.01
	Πακέτα λογισμικού σχεδίασης (CAD)
	12
	
	

	Α.02
	Πακέτα επεξεργασίας διανυσματικών γραφικών
	2
	
	

	A.03
	Πακέτα λογισμικού Μοντελοποίησης Πληροφοριών Δόμησης – BIM (Building Information Modeling)
	5
	
	

	Α.04
	Λογισμικό χαρτογράφησης GPS
	1
	
	

	Α.05
	Windows Server 2019 Standard - 16 Core License Pack
	2
	
	

	
	Windows Server 2019 User CAL
	250
	
	

	Α.06
	Επέκταση αδειών άμεσης προτεραιότητας λόγω επικείμενης λήξης της συνδρομής



	
	Επέκταση άδειας λογισμικού Teamviewer (1 έτος)

	1
	
	

	
	Επέκταση άδειας λογισμικού Webex Business (1 έτος)
	1
	
	

	Σύνολο
	

	ΦΠΑ 24%
	

	Γενικό Σύνολο
	


ΓΕΝΙΚΗ ΚΑΙ ΕΙΔΙΚΗ ΣΥΓΓΡΑΦΗ ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΩΝ
Άρθρο 1
Αντικείμενο της προμήθειας είναι η προμήθεια αδειών σχεδιαστικών προγραμμάτων, εφαρμογών γραφείου, αδειών χρήσης Server και η επέκταση υφιστάμενων αδειών εφαρμογών τηλεδιάσκεψης και τηλεργασίας για το  Δήμο Σερρών.
Άρθρο 2
Συμβατικά στοιχεία κατά σειρά ισχύος
α) Διακήρυξη

β) Συγγραφή υποχρεώσεων
γ) Ενδεικτικός προϋπολογισμός

δ) Τεχνικές προδιαγραφές

Άρθρο 3
Ισχύουσες διατάξεις.

Η εκτέλεση της προμήθειας διέπεται από:

· Τις διατάξεις του Ν. 3463/2006 «Κύρωση του Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει
· Τις διατάξεις του Ν. 3731/2008, άρθρο 20 παρ. 13, που συμπληρώνει τον Κώδικα Δήμων και Κοινοτήτων
· Τις διατάξεις του Ν. 3852/2010 (ΦΕΚ 87Α/7-6-2010) «Πρόγραμμα Καλλικράτης», όπως τροποποιήθηκε και ισχύει
· Το Ν. 3861/2010 Φ.Ε.Κ. 112Α/13-7-2010: Ενίσχυση της διαφάνειας με την υποχρεωτική ανάρτηση νόμων και πράξεων των κυβερνητικών, διοικητικών και αυτοδιοικητικών οργάνων στο διαδίκτυο «Πρόγραμμα Διαύγεια» και άλλες διατάξεις
· Τις διατάξεις του Ν. 4013/2011: «Σύσταση ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων και Κεντρικού Ηλεκτρονικού Μητρώου Δημοσίων Συμβάσεων» όπως τροποποιήθηκε και ισχύει
· Τις διατάξεις του Ν. 4250/2014, άρθρο 1 παρ. 2 «Διοικητικές Απλουστεύσεις - Καταργήσεις, Συγχωνεύσεις Νομικών Προσώπων και Υπηρεσιών του Δημοσίου Τομέα - Τροποποίηση Διατάξεων του Π.Δ. 318/1992 (Α' 161) και λοιπές ρυθμίσεις»
· Το Π.Δ. 80/2016 «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους Διατάκτες» (ΦΕΚ 145/Α'/5-8-2016)
· Το Ν. 4412/2016 ( ΦΕΚ 147/Α'/8-8-2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, Προμηθειών και Υπηρεσιών (προσαρμογή στις Οδηγίες 2014/24/ΕΕ και 2014/25/ΕΕ)»
· Κατευθυντήρια Οδηγία 25 ΕΑΑΔΗΣΥ (Απόφαση 02/27-08-2020 της Ενιαίας Ανεξάρτητης Αρχής Δημοσίων Συμβάσεων)
· Του Ν.4555/19-07-2018 «Μεταρρύθμιση του θεσμικού πλαισίου της Τοπικής Αυτοδιοίκησης - Βελτίωση της οικονομικής και αναπτυξιακής λειτουργίας των Ο.Τ.Α. [Πρόγραμμα «ΚΛΕΙΣΘΕΝΗΣ Ι»
Άρθρο 4
Αξιολόγηση προσφορών

· Προσφορές μπορούν να γίνουν για μία ή περισσότερες ομάδες προϊόντων, αλλά υποχρεωτικά για το σύνολο της κάθε ομάδας για την οποία θα υποβληθεί προσφορά.
· Η αξιολόγηση των προσφορών (συμφωνία ή όχι της τεχνικής περιγραφής της προσφοράς με τις τεχνικές προδιαγραφές της μελέτης) και η εισήγηση για την ανάθεση της προμήθειας θα γίνει από τριμελή επιτροπή.
Άρθρο 5
Υποχρεώσεις προμηθευτή – Παράδοση ειδών
· Όλα τα είδη θα παραδοθούν εντός 30 ημερών από την υπογραφή της σύμβασης.
Άρθρο 6
Εγγυήσεις
· Ο Ανάδοχος στον οποίο έγινε η κατακύρωση, υποχρεούται να καταθέσει εγγύηση καλής εκτέλεσης των όρων της σύμβασης, το ύψος της οποίας αντιστοιχεί σε ποσοστό 5% της συμβατικής αξίας των αντίστοιχων ειδών χωρίς το Φ.Π.Α.
· Η εγγύηση κατατίθεται κατά την υπογραφή της σύμβασης.

· Η εγγυητική καλής εκτέλεσης πρέπει να εκδοθεί σύμφωνα με τα οριζόμενα στις διατάξεις του άρθρου 72 παρ. 1β του Νόμου 4412/2016.

· Η εγγύηση καλής εκτέλεσης επιστρέφεται δύο (2) μήνες μετά την οριστική ποσοτική και ποιοτική παραλαβή του συνόλου της ποσότητας των συσκευών. Εάν στο πρωτόκολλο παραλαβής αναφέρονται παρατηρήσεις ή υπάρχει εκπρόθεσμη παράδοση, η επιστροφή γίνεται μετά την αντιμετώπιση των παρατηρήσεων και της εκπρόθεσμης παράδοσης

Άρθρο 7
Κήρυξη προμηθευτή έκπτωτου
· Ο προμηθευτής που δεν προσέρχεται μέσα στην προθεσμία που του ορίσθηκε να υπογράψει την σχετική σύμβαση, κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από την κατακύρωση που έγινε στο όνομα του και από κάθε δικαίωμα που απορρέει από αυτή, με απόφαση του Δημοτικού Συμβουλίου, ύστερα από γνωμοδότηση της επιτροπής αξιολόγησης.

· Με την ίδια διαδικασία, ο προμηθευτής κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από την σύμβαση, εφόσον δεν παρέδωσε τα είδη σύμφωνα με όσα προβλέπονται στην παρούσα Μελέτη.

· Εάν κατά την παραλαβή των ειδών διαπιστωθεί ότι κάποιο εξ αυτών δεν πληροί τους όρους της συμφωνημένης σύμβασης και των «τεχνικών προδιαγραφών» ή είναι ελλαττωματικό και δεν θα είναι δυνατή, κατά την απόλυτη κρίση της επιτροπής παραλαβής, η αντικατάσταση του, θα απορρίπτεται και ο προμηθευτής θα είναι υποχρεωμένος χωρίς καμία αποζημίωση να αντικαταστήσει ολόκληρη την ακατάλληλη ποσότητα και είδος μέσα σε πέντε (5) ημέρες από τη διαπίστωση της παραβιάσεως των συμφωνηθέντων όρων. Αν η ανωτέρω προθεσμία παρέλθει άπρακτη, ο προμηθευτής κηρύσσεται έκπτωτος και η εγγύηση που έχει καταθέσει, εκπίπτει αυτοδίκαια υπέρ του Δήμου.
· Κατά τα λοιπά ισχύουν τα οριζόμενα στο άρθρο 160 του Νόμου 4412/2016.

Άρθρο 8
Τρόπος υποβολής προσφορών
· Όλες οι προσφορές πρέπει να συνοδεύονται από πίνακες όμοιους με αυτούς των τεχνικών προδιαγραφών.

Άρθρο 9
Φόροι, Τέλη, Κρατήσεις
· Τον ανάδοχο βαρύνουν οι νόμιμες κρατήσεις που θα ισχύουν την ημέρα της πληρωμής.

· Η πληρωμή θα γίνει μετά από την σύνταξη του πρωτοκόλλου παραλαβής από την αρμόδια Επιτροπή του Δήμου.

· Για οποιαδήποτε διαφορά που θα προκύψει από τη σχετική σύμβαση, οι συμβαλλόμενοι ορίζουν ως αρμόδια Δικαστήρια για την επίλυσή της, τα Δικαστήρια Σερρών.
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