


Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

1.  Σχέδιο  διαχείρισης  πυρκαγιάς  και  ασφαλούς  απομάκρυνσης  των

φιλοξενούντων  στο δημοτικό καταφύγιο ζώων συντροφιάς

1. 1. Ενέργειες πριν την εκδήλωση της πυρκαγιάς

 Κατανομή  των  εργαζομένων  σε  ομάδες  έκτακτης  ανάγκης  και  ανάθεση  

αρμοδιοτήτων ανάλογα με το αντικείμενο και τον χώρο εργασίας τους.

 Εκπαίδευση  των  εργαζομένων  και  των  εθελοντών  στην  πρόληψη  και  στην  

αντιμετώπιση πυρκαγιών. 

 Υλοποίηση ασκήσεων ετοιμότητας ανά τακτά χρονικά διαστήματα.

 Τήρηση των κανονισμών παθητικής και ενεργητικής πυροπροστασίας.

 Προμήθεια των απαραίτητων εφοδίων έκτακτης ανάγκης και υγειονομικού υλικού.

 Δημιουργία  μητρώου  εθελοντών, που  επιθυμούν  να  συνδράμουν  κατά  την  

εκδήλωση πυρκαγιάς.

1.2. Ενέργειες κατά την εκδήλωση της πυρκαγιάς

A)  Οι  ενδεδειγμένες  ενέργειες κατά  τη  διαδικασία  εκκένωσης  του  δημοτικού

καταφυγίου είναι οι παρακάτω:

 Οι υπάλληλοι του δημοτικού καταφυγίου σημάνουν συναγερμό, ενημερώνοντας  

ταυτόχρονα  τη  Διεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής  Οικονομίας  του  Δήμου  

Σερρών. 

 Η Διεύθυνση Ανάπτυξης  και  Αγροτικής  Οικονομίας  κινητοποιεί  τον  μηχανισμό  

πολιτικής  προστασίας  του  Δήμου  Σερρών  ενημερώνοντας  τη  Δήμαρχο,  την  

ορισμένη  εντεταλμένη  δημοτική  σύμβουλο  «Εθελοντισμού  και  Προστασίας  

Αδέσποτων Ζώων»,  τη Διεύθυνση Αγροτικής Οικονομίας και  Κτηνιατρικής της  

Περιφερειακής Ενότητας Σερρών, το Τμήμα Πολιτικής Προστασίας, τη Διεύθυνση 

Διοικητικών  Υπηρεσιών,  τη  Διεύθυνση  Καθαριότητας,  το  Γραφείο  Τύπου,  τη  
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

Δημοτική  Αστυνομία,  την  Ειδική  Γραμματεία  για  την  Προστασία  των  Ζώων  

Συντροφιάς του Υπουργείου Εσωτερικών, το Τοπικό Επιχειρησιακό  Συντονιστικό  

Όργανο  Πολιτικής  Προστασίας,  την  πενταμελή  Επιτροπή  Διαχείρισης  του  

Προγράμματος  Αδέσποτων  Ζώων  του  Δήμου  Σερρών,  το  Τμήμα  Τροχαίας  

Σερρών και την Πυροσβεστική Υπηρεσία Σερρών.

 Ενημέρωση  των  φιλοζωικών  σωματείων  και  του  δικτύου  των

φιλόζωων εθελοντών του Δήμου Σερρών μέσω ανακοινώσεων στα μέσα μαζικής 

ενημέρωσης και αναρτήσεων στα μέσα κοινωνικής δικτύωσης.

 Η ομάδα πυροπροστασίας διενεργεί μικρής κλίμακας επιχείρηση κατάσβεσης της

φωτιάς,  εφόσον αυτό καθίσταται  εφικτό,  μέχρι  την άφιξη της πυροσβεστικών  

οχημάτων. 

 Η ομάδα ελέγχου δικτύων διακόπτει την παροχή του ηλεκτρικού ρεύματος.

 Η ομάδα πυροπροστασίας απομακρύνει τυχόν εύφλεκτα υλικά από τον χώρο  

που  εκδηλώθηκε  η  πυρκαγιά  και  συνδέει  τις  βρύσες  με  τους  σωλήνες  

ποτίσματος.

 Η ομάδα περισυλλογής, σε συνεργασία με τους φιλόζωους εθελοντές, τοποθετεί 

κλωβούς στις τρείς (3) από τις τέσσερεις (4) εξόδους του δημοτικού καταφυγίου.

 Η ομάδα περισυλλογής, σε συνεργασία με φιλόζωους εθελοντές, οδηγεί τα ζώα 

στις  παραπάνω  εξόδους  και  τα  τοποθετεί  εντός  των  κλωβών.  Οι  κλωβοί  

φορτώνονται στα φορτηγά οχήματα του Δήμου ή σε ιδιωτικά οχήματα.

     Μετά την φόρτωση των κλωβών στα φορτηγά και  πριν την αναχώρηση των  

οχημάτων γίνεται καταμέτρηση των ζώων και έλεγχος για τον εντοπισμό ζώων, 

τα οποία δεν τοποθετήθηκαν στους κλωβούς.

     Φιλόζωοι εθελοντές δύναται να παραλάβουν με το ιδιωτικό τους όχημα ζώα και 

να τα φιλοξενήσουν σε ιδιόκτητο χώρο.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

      Η ομάδα πρώτων βοηθειών φροντίζει να μεταφέρει στον χώρο καταφυγής το  

κουτί πρώτων βοηθειών.

 Το Τμήμα Τροχαίας Σερρών, σε συνεργασία με τη Δημοτική Αστυνομία, ρυθμίζει

την κυκλοφορία καθ΄. όλο το μήκος της διαδρομής από το δημοτικό καταφύγιο 

μέχρι τον χώρο καταφυγής.

Β)  Οι  ενδεδειγμένες  ενέργειες  μετά  τη  μετάβαση  στον  χώρο  καταφυγής  και

προσωρινής φιλοξενίας των ζώων είναι οι παρακάτω:

 Δημιουργία  πρόχειρου  ιατρείου  και  παροχή  πρώτων  βοηθειών  στα   

τραυματισμένα ζώα και σε όσα χρήζουν περίθαλψης. 

 Καταμέτρηση των ζώων, καταγραφή των microchips και  φωτογράφισή  τους.

 Χορήγηση  νερού  και  τροφής  και  κάθε  άλλης  ενέργειας  προκειμένου  να

διασφαλιστεί η ευζωία των ζώων.

 Ενημέρωση των φιλοζωικών σωματείων και του δικτύου εθελοντών του Δήμου 

Σερρών, ώστε να συνδράμουν στη σίτιση και στην φροντίδα των ζώων. 

1.3. Ενέργειες μετά την εκδήλωση της πυρκαγιάς

 Έλεγχος  των  κτιριακών  υποδομών  και  του  εξοπλισμού  του  δημοτικού  

καταφυγίου από υπαλλήλους της Διεύθυνσης Τεχνικών Υπηρεσιών του Δήμου 

Σερρών και αποκατάστασή τους σε περίπτωση που έχουν υποστεί ζημίες.

 Καθαρισμός των κτιρίων, απομάκρυνση της τέφρας, της αιθάλης και του καπνού 

σε συνεργασία με τη Διεύθυνση Καθαριότητας του Δήμου Σερρών. 

 Καθαρισμός του προαυλίου χώρου του δημοτικού καταφυγίου και των υπαίθριων

χώρων για  την  απομάκρυνση των  καμένων  δέντρων και  λοιπών  υλικών σε  

συνεργασία με τη Διεύθυνση Καθαριότητας του Δήμου Σερρών. 

 Μεταφορά των  ζώων από τον  χώρο καταφυγής  και  προσωρινής  φιλοξενίας  

και μετεγκατάσταση τους στο δημοτικό καταφύγιο.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

2. Σχέδιο διαχείρισης σεισμού και ασφαλούς απομάκρυνσης των φιλοξενούντων

στο δημοτικό καταφύγιο ζώων συντροφιάς

2.1. Ενέργειες πριν τον σεισμό

 Σύνταξη σχεδίου έκτακτης ανάγκης από το Τμήμα Πολιτικής Προστασίας του  

Δήμου Σερρών και επικαιροποίησή του σε τακτά χρονικά διαστήματα.

 Ενημέρωση  των  εργαζόμενων  και  των  εθελοντών  αναφορικά  με  το  σχέδιο  

έκτακτης ανάγκης και εκπαίδευσή τους σχετικά με τις ενέργειες αντισεισμικής    

προστασίας.

 Συγκρότηση  ομάδας  πυροπροστασίας,  ομάδας  τεχνικών  δικτύων,  ομάδας  

περισυλλογής και ομάδας πρώτων βοηθειών.

 Έλεγχος  του  εξοπλισμού,  των  εγκαταστάσεων,  της  καλής  λειτουργίας  των  

δικτύων και των μέσων πυροπροστασίας.  

 Εντοπισμός των στοιχείων μη δομικής τρωτότητας του δημοτικού καταφυγίου και

άρση της επικινδυνότητάς τους.

   Τήρηση των κανονισμών παθητικής και ενεργητικής πυροπροστασίας.

 Προμήθεια των απαραίτητων εφοδίων έκτακτης ανάγκης και υγειονομικού υλικού.

2.2. Ενέργειες κατά τη διάρκεια του σεισμού

Α) Εάν οι εργαζόμενοι ή οι εθελοντές βρίσκονται  εντός των κτηρίων του δημοτικού

καταφυγίου προβαίνουν στις παρακάτω ενέργειες:

 Αποφεύγουν τις μετακινήσεις και παραμένουν στον χώρο που βρίσκονται κατά  

τη διάρκεια της σεισμικής δόνησης διατηρώντας την ψυχραιμία τους.

 Απομακρύνονται από μεγάλες γυάλινες επιφάνειες και από ογκώδη έπιπλα ή  

αντικείμενα, τα οποία δύναται να προκαλέσουν τραυματισμούς.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

 Αναζητούν  ένα μεγάλο γραφείο  και παραμένουν καλυμμένοι κάτω από αυτό  

καθ’. όλη τη διάρκεια του σεισμού. Σε περίπτωση που δεν υπάρχει στον χώρο 

κάποιο γραφείο, γονατίζουν στο κέντρο του δωματίου προστατεύοντας με τα  

χέρια το κεφάλι τους. 

Β) Εάν οι εργαζόμενοι ή οι εθελοντές βρίσκονται  στον αύλειο χώρο του δημοτικού

καταφυγίου προβαίνουν στις παρακάτω ενέργειες:

 Απομακρύνονται  από  τις  όψεις  των  κτιρίων,  από  στύλους  με  ηλεκτροφόρα  

καλώδια και άλλα επικίνδυνα σημεία.

 Αποφεύγουν  την  είσοδο  στο  κτίριο  διοίκησης  ή  στα  στεγασμένα  κτίρια  

ενδιαίτησης των ζώων συντροφιάς .

2.3. Ενέργειες μετά την εκδήλωση του σεισμού

 Οι υπάλληλοι του δημοτικού καταφυγίου εκκενώνουν το κτίριο διοίκησης και τα 

κτήρια ενδιαίτησης ζώων συντροφιάς.

 Η ομάδα περισυλλογής μεταφέρει, μέχρι το πέρας του σεισμικού κινδύνου, τα  

ζώα  που  φιλοξενούνται  στα  κτίρια  ενδιαίτησης  στους  ασφαλείς  υπαίθριους  

χώρους  ενδιαίτησης του δημοτικού καταφυγίου. 

 Οι υπάλληλοι του δημοτικού καταφυγίου και οι  εθελοντές συγκεντρώνονται στον 

αύλειο  χώρο του  δημοτικού  καταφυγίου.  Εφόσον κριθεί  απαραίτητο,  τα ζώα  

μεταφέρονται στον προβλεπόμενο χώρο καταφυγής και προσωρινής φιλοξενίας  

(βλ. ό.π.,  παρ. 1.2.).

 Καταμετρούνται  τα  ζώα  που  μεταφέρθηκαν  στους  υπαίθριους  χώρους  

ενδιαίτησης  και  παρέχονται  οι  πρώτες  βοήθειες  σε  όσα  έχουν  υποστεί  

μικροτραυματισμούς.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

 Ενημερώνεται  η  Δήμαρχος  και  η  Διεύθυνση  Ανάπτυξης  και  Αγροτικής  

Οικονομίας του Δήμου Σερρών για τα προβλήματα που προέκυψαν από τον  

σεισμό και λαμβάνεται απόφαση σχετικά με τη διακοπή ή μη της λειτουργίας του  

δημοτικού καταφυγίου.

 Λήψη απόφασης για τη διακοπή του δικτύου ηλεκτροδότησης και υδροδότησης 

των εγκαταστάσεων.

 Ενημέρωση της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας Σερρών στην περίπτωση που έχουν 

εκδηλωθεί πυρκαγιές ή υπάρχουν εγκλωβισμένοι στα κτίρια. 

 Έλεγχος καταλληλότητας των κτιριακών υποδομών από τη Διεύθυνση Τεχνικών 

Υπηρεσιών του Δήμου Σερρών για τον προσδιορισμό του βαθμού της βλάβης  

του σκυροδέματος, των εγκαταστάσεων και των μηχανημάτων του δημοτικού  

καταφυγίου.

 Αποκατάσταση, από τη  Διεύθυνση Τεχνικών Υπηρεσιών του Δήμου Σερρών,  

των  προβλημάτων  που  προκλήθηκαν  από  τον  σεισμό  στις  κτιριακές  

υποδομές και στα δίκτυα. 

 Επαναλειτουργία του δημοτικού καταφυγίου και επαναφορά των ζώων στα κτίρια

ενδιαίτησης  κατόπιν  βεβαίωσης  της  Διεύθυνσης  Τεχνικών  Υπηρεσιών,  ότι  

πραγματοποιήθηκε  έλεγχος  και  δεν  υπάρχει  κίνδυνος  για  τη  σωματική  

ακεραιότητα των εργαζομένων ή των ζώων.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

3.  Σχέδιο  διαχείρισης  πλημμύρας  και  ασφαλούς  απομάκρυνσης  των

φιλοξενούντων  στο δημοτικό καταφύγιο ζώων  συντροφιάς

3.1. Ενέργειες πριν την πλημμύρα

 Παρακολούθηση των  δελτίων πρόγνωσης καιρικών φαινομένων, των έκτακτων 

δελτίων επιδείνωσης καιρού και των έκτακτων δελτίων πρόγνωσης επικίνδυνων 

καιρικών φαινόμενων της Εθνικής Μετεωρολογικής Υπηρεσίας. 

 Καθαρισμός των φρεατίων και των υδρορροών της εγκατάστασης.

 Συντήρηση του οδικού δικτύου έμπροσθεν του καταφυγίου.

3.2. Ενέργειες κατά τη διάρκεια της πλημμύρας

 Ενημέρωση της Διεύθυνσης Ανάπτυξης και Αγροτικής Οικονομίας, η οποία στη  

συνέχεια κινητοποιεί όλους τους εμπλεκόμενους φορείς πολιτικής προστασίας.

 Διακοπή  της  παροχής  ηλεκτρικού  ρεύματος  και  της  υδροδότησης,  εφόσον  η  

πλημμύρα οφείλεται σε βλάβη των σωληνώσεων ύδρευσης.

 Απομάκρυνση  των  εργαζομένων,  των  εθελοντών  και  των  ζώων  από  τα  

ηλεκτροφόρα καλώδια.

 Εκκένωση του κτιρίου διοίκησης και των κτηρίων ενδιαίτησης ζώων συντροφιάς, 

εφόσον κριθεί αναγκαίο. 

3.3. Ενέργειες μετά την εκδήλωση της πλημμύρας  

 Έλεγχος καταλληλότητας των κτιριακών υποδομών και των δικτύων του 

ηλεκτρικού ρεύματος,  ύδρευσης και  αποχέτευσης από τη Διεύθυνση Τεχνικών  

Υπηρεσιών του Δήμου Σερρών.

 Επιστροφή  των  εργαζομένων  και  των  ζώων  συντροφιάς  στο  δημοτικό  

καταφύγιο, κατόπιν έγκρισης των αρμοδίων υπηρεσιών.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

4. Προσδιορισμός ρόλων και καταμερισμός αρμοδιοτήτων

Ρόλοι - Αρμοδιότητες

Διεύθυνση Ανάπτυξης και

Αγροτικής Οικονομίας του

Δήμου Σερρών.

Πριν την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

- Αναγνωρίζει τους κινδύνους και λαμβάνει μέτρα για την

ασφάλεια των εργαζομένων και των ζώων.

- Μεριμνά για την κατάρτιση σχεδίου έκτακτης ανάγκης και

την επικαιροποίησή  του.

- Μεριμνά για την τήρηση των κανονισμών παθητικής και

ενεργητικής πυροπροστασίας.

-  Μεριμνά για  τον  εντοπισμό των στοιχείων μη  δομικής

τρωτότητας  των  εγκαταστάσεων  και  άρση  της

επικινδυνότητάς τους.

-  Ορίζει  ομάδες  έκτακτης  ανάγκης  και  αναθέτει

αρμοδιότητες.

- Μεριμνά για την εκπαίδευση των εργαζόμενων σχετικά με

το σχέδιο έκτακτης ανάγκης και τη διοργάνωση ασκήσεων

ετοιμότητας.

- Μεριμνά για τον έλεγχο των κτιριακών εγκαταστάσεων,

του εξοπλισμού και τη συντήρησή του.

-  Καθορίζει  τη  διαδικασία  εκκένωσης  και  τον  χώρο

καταφυγής.

Μετά την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

-  Συντονίζει  τις ενέργειες  για την εφαρμογή του σχεδίου

έκτακτης ανάγκης.

8



Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

-  Επικοινωνεί με τους αρμόδιους φορείς.

-  Εκτιμά  την  κατάσταση  και  λαμβάνει  αποφάσεις  για

μείζονος  σημασίας  ζητήματα,  όπως είναι  η  διακοπή της

λειτουργίας του δημοτικού καταφυγίου.

-  Αποτιμά  τη  διαχείριση ενός  καταστροφικού  συμβάντος

και προβαίνει στην επικαιροποίηση του σχεδίου έκτακτης

ανάγκης.

Ομάδα Πυροπροστασίας Πριν την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

-Εκπαιδεύεται σε τεχνικές αποτελεσματικής αντιμετώπισης

της  πυρκαγιάς  και  ορθής  χρήσης  των  διαθέσιμων

πυροσβεστικών μέσων.

- Συμμετέχει στις ασκήσεις ετοιμότητας.

- Προμηθεύεται τα απαιτούμενα μέσα πυροπροστασίας και

μεριμνά για την ορθή τοποθέτησή τους.

- Ελέγχει  τακτικά την κατάσταση των μέσων ενεργητικής

πυροπροστασίας.

- Διατηρεί  ελεύθερες και ασφαλείς τις οδεύσεις διαφυγής

και  τις  εξόδους  κινδύνου  για  την  παραλαβή των μέσων

πυρόσβεσης

Μετά  την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

- Σημάνει έγκαιρα τον συναγερμό και ενημερώνει την Πυ-

ροσβεστική Υπηρεσία.

- Διενεργεί επιχείρηση κατάσβεσης της φωτιάς μέχρι την

άφιξη της Πυροσβεστικής Υπηρεσίας Σερρών.

- Απομακρύνει τυχόν εύφλεκτα υλικά από τον χώρο που

εκδηλώθηκε η πυρκαγιά.

- Συνδέει τις βρύσες που υπάρχουν στην πτέρυγα Α’ και Β’

με τους σωλήνες ποτίσματος.
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Σύντομο σχέδιο διαχείρισης φυσικών καταστροφών (ιδίως πυρκαγιών) και ασφαλούς απομάκρυνσης
των φιλοξενούντων στο Καταφύγιο Αδέσποτων Ζώων Συντροφιάς του Δήμου Σερρών.

Ομάδα Ελέγχου

Δικτύων

Πριν την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

- Μεριμνά για την καλή λειτουργία των δικτύων.

Μετά  την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

-  Διακόπτει  το  δίκτυο  ηλεκτροδότησης  και  υδροδότησης

της εγκατάστασης.

- Διακόπτει τη λειτουργία των ηλεκτρικών συσκευών.

- Επικοινωνεί  με τις αρμόδιες υπηρεσίες για την αποκα-

τάσταση τυχόν βλαβών στα δίκτυα.

Ομάδα Παροχής Πρώτων

Βοηθειών

Πριν την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

- Εκπαιδεύεται στην παροχή πρώτων βοηθειών.

- Μεριμνά για την προμήθεια εφοδίων έκτακτης ανάγκης

και για την κατάλληλη αποθήκευσή τους.

-  Φροντίζει για την προμήθεια υγειονομικού υλικού, ώστε

να εξασφαλίζεται η πληρότητα του φαρμακευτικού υλικού.

Μετά  την εκδήλωση του καταστροφικού φαινομένου:

- Φροντίζει να μεταφέρει το κουτί πρώτων βοηθειών.

- Παρέχει τις πρώτες βοήθειες στους εργαζόμενους και στα

ζώα συντροφιάς, που έχουν υποστεί μικροτραυματισμούς.
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